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. UVOD

Godigniji plan Odjela interne revizije za 2024. godinu za Rijeka plus d.o.o. sastavljen je
na temelju lzmjena i dopuna AZuriranog Strateskog plana Odjela interne revizije
Poslovni sustavi d.0.0. za razdoblje od 2022. do 2024. godine za Rijeka plus d.o.o.,
koji je donijela Uprava drustva Rijeka plus d.0.0. na temelju prethodne suglasnosti

Nadzornog odbora.

U njemu su sadrzane aktivnosti interne revizije vezane uz ostvarivanje ciljeva jedinice
za unutarnju reviziju drustva Poslovni sustavi d.o.o. iz Strate$kog plana za razdoblje
od 2022. do 2024. godine te su odredeni ciljevi, opseg i resursi, metodologija,
vremensko trajanje revizije koji su potrebni za obavljanje svake pojedinagne revizije za
2024. godinu.

Il. VEZA STRATESKOG | GODISNJEG PLANIRANJA

i.1. Usuglasenost planiranih revizija sa StrateSkim planom

Stratedki plan Odjela interne revizije Poslovni sustavi d.o.o. za razdoblje od 2022. do
2024. godine donesen je u prosincu 2021. godine. Buduéi da je 2022. godina bila
uvodna godina uspostave funkcije interne revizije, bilo je potrebno znacajno vise
vremena za usvajanje Strateskog i Godi$njeg plana od strane komunalnih i tfrgovackinh
drustava iz nadleznosti za obavijanje interne revizije. Nazalost, kadnjenje u procesu
usvajanja rezultiralo je neuskladenoScu s predvidenim rasporedom pojedinacnih
revizija iz Godidnjeg plana za 2022. godinu.

Pogetak pojedinaénih revizija u 2022. godini nije pratio ocekivani vremenski okvir, 8to
je dovelo do odgode u poCetku i izvréenju planiranih revizija. S obzirom na te okolnosti,
jedna od revizija predvidenih za 2022. godinu prenesena je i planirana za izvrSenje
tijekom 2023. godine.

Slijedom istoga u prosincu 2022. godine izraden je AZurirani Strateski plan za razdoblje
od 2022. do 2024. godine.

Azuriranim strategkim planom za razdoblje od 2022. do 2024. godine u 2023. godini

bile su planirane 3 revizije: Revizija procesa obracuna poreza na dodanu vrijednost,



E

Revizija procesa obratuna placa i naknada i Revizija u€inkovitosti naplate prihoda.
Kako je usuglagavanje konacnih revizijskih izvie$¢a s drustvima iziskivalo znacajno
vise vremena od planiranog sukladno poslovnoj praksi, prolongiran je pocetak
planiranih revizija u 2023. godini.

Osim kasnjenja s podetkom provodenja planiranih revizija, po uocenim rizicima
prilikom provodenja revizija u 2022. godini, u dogovoru s upravama druétava, u 2023.
godini radene su 4 (&etiri) ad hoc - izvanredne revizije (dvije za Poslovni sustavi d.0.0.,
jedna za Rijeka plus d.o.o. i jedna za KD Autotrolej d.0.0.) Za drustvo Rijeka plus
d.o.o0. radena je Revizija procesa blagajni¢kog poslovanja.

Tijekom 2023. godine jedan od internih revizora bio je na dugotrajnijem bolovanju sto
je usporilo proces provodenja revizija.

U 2023. godini u Odjel interne revizije zaposlen je jo$ jedan djelatnik, medutim tek od
studenog 2023. godine. Dana 01.11.2023. godine s jednim djelatnikom Poslovnih
sustava d.o.0. sklopljen je ugovor o radu za radno mjesto Specijalist interne revizije,
medutim, isti djelatnik u procesu je priprema za $kolovanje i polaganje ispita za
ovladtenog internog revizora, te je u razdoblju od mjeseca listopada do mjeseca
prosinca 2024. godine planirano odsustvo djelatnika zbog edukacije pri strukovnoj
organizaciji internih revizora. Odjel interne revizile u 2023. godini i do kraja 2024.
godine, odnosno do kraja planskog razdoblja, nece imati popunjenc radno mjesto
Vodeéeg internog revizora te je bilo potrebno pojedine revizije prenijeti na iduce

plansko razdoblje kada se ogekuje ispunjenje kadrovskih pretpostavki.

Slijedom prethodno navedenog bilo je potrebno izmijeniti Azurirani strateski plan za
razdoblje od 2022. do 2024. godine na sljedeci nacin: planirane revizije iz 2023. godine
za pojedina drustva prebacuju se u 2024. godinu, revizije koje su bile planirane u 2024.
godini prebacuju se u sljedeée plansko razdoblje, te su izradene |zmjene i dopune
Azuriranog Stratedkog plana Odjela interne revizije Poslovni sustavid.o.o. za razdaoblje
od 2022. do 2024. godine.

Godinjim planom Odjela interne revizije Poslovni sustavi d.o.0.za 2024. godinu
planiraju se tri revizije (Revizija procesa obrac¢una pla¢a i naknada, Revizija procesa
obratuna poreza na dodanu vrijednost i Revizija u€inkovitosti naplate prihoda),

odnosno dvanaest revizija — po dvije revizije za Sest drustava.

Za Rijeka plus d.o.0. u 2024. godini planirane su dvije revizije: Revizija procesa

obraduna plaéa i naknada i Revizija procesa obracuna poreza na dodanu vrijednost.



Odnos izmedu zadataka koji su planirani u StrateSkom i Godignjem planu za Rijeka

plus d.o.o. prikazan je u sliedecoj tablici.

Tablica 1.: Veza revizija planiranih u Strateskom i Godi$njem planu - za Rijeka plus

d.o.o.

Prioritetna podrugja revidiranja u 2023. godini
Azuriranog Strate$kog plana koja se prebacuju u
2024. godinu

Planirane revizije u tekucoj godini

Obratun pla¢a

Revizija procesa obraéuna placa i naknada

Obragun javnih davanja

Racunovodstvo

Revizija procesa obraguna poreza na dodanu
vrijednost

Prioritetna podrugéja revidiranja u 2023. godini
Azuriranog Strate$kog plana koja se prebacuju u
sljedeée plansko razdoblje

Revizije koje su bile planirane u 2023. godini
koje se prebacuju u sljedece plansko
razdoblje.

Naplata prihoda i upravljanje potraZivanjima

Revizija procesa uginkovitosti naplate prihoda

Prioritetna podru¢ja revidiranja u 2024. godini
Azuriranog Strate$kog plana koja se prebacuju u
sliedece plansko razdoblje

Revizije koje su bile planirane u 2024. godini koje
se prebacuju u sljiedece plansko razdoblje.

Javna nabava

Revizija procesa provodenje postupaka javne
nabave

Dugotrajna materijalne i nematerijalna imovina

Revizija stavljanja u upotrebu, amortiziranja,
otudenja dugotrajne imovine, godi$njeg popisa




Il.2. Aktivnosti vezane uz ostvarivanje ciljeva interne revizije

Interna revizija ¢e provesti sliedec¢e aktivnosti i pojedinaéne revizije za Rijeka plus

d.o.0. u svrhu realizacije postavljenih cilieva, odnosno usmjerenja rada interne revizije:

Tablica 2.: Aktivnosti vezane uz ostvarivanje ciljeva interne revizije — za Rijeka plus

d.o.o.

Br.

Cilj interne revizije

Aktivnosti interne revizije na
ostvarenju cilja

Planirane pojedinatne
revizije

Razvijanje neovisne djelatnosti interne
revizije u skladu sa Standardima i
najboljom praksom

planiranje rada interne revizije
izrada izvjeS¢a

izrada programa osiguranja
kvalitete interne revizije
procjena kvalitete rada interne
revizije

stru¢no usavrSavanje

Davanje neovisne procjene o sustavu
unutarnjih kontrola temeljenih na

2 objektivnoj procjeni rizika s ciljiem
pomodi u dono&enju operativnih i
upravljackih odluka

izrada misljenja za izjavu o
fiskalnoj odgovornosti
izvjestavanje interne revizije
provodenje revizije

prepoznati je li uspostavljen sustav
unutarnjih kontrola, ukoliko je,
ocijeniti njegovu adekvatnost,
uskladenost s primjenjivim
zakonima, standardima,
regulativom i procedurama

jacanje sustava kontrola u podrucju
obra¢una pla¢a i naknada

osigurati dosljednu primjenu
propisa

doprinos unapredenju
komunikacijskih linija i normativhom
uredenju rada

udinkovitim nalazima stvarati
dodanu vrijednost kroz pobolj$anje
kvalitete i pouzdanosti poslovnih
procesa i prosirivanje znanja,
vjedtina i sposobnosti djelatnika
kvalitetnim i u¢inkovitim
preporukama osigurati njihovu
primjenu

analiza vazeteg zakonskog
okvira, propisa te internih
akata

uvid u dokumentaciju vezano
uz revidirani proces

intervjui s rukovoditeljima i
zaposlenicima ukljuc¢enim u
revidirani proces

uvid u evidenciju radnog
vremena, obradun placa i
naknada, racunovodstvenu
evidenciju, bruto bilancu,
kartice glavne knjige, porezno
knjigovodstvenu karticu
porezne uprave

analiticke i sinteticke metode
obrade podataka i testiranja
davanje sfruénog misljenja o
unutarnjim kontrolama
davanje prijedloga i preporuka,
gdje je to potrebno

pracenje izvrSenja preporuka
mjerenje ucinaka preporuka
izvjescivanje

Revizija procesa obraéuna
pla¢a i naknada




— prepoznati je li uspostavijen sustav

unutarnjih kontrola, ukoliko je,
ociieniti njegovu adekvatnost,
uskiadenost s primjenjivim
zakonima, standardima,
regulativom i procedurama

— jatanje sustava kontrola u podrugju

obraéuna javnih davanja

~ doprinos unapredenju

komunikacijskih linija i normativnom
uredenju rada

— osiguratt dosfjednu primjenu

propisa,

— uéinkovitim nalazima stvarati

dodanu vrijednost kroz pobolj§anje
kvalitete i pouzdanosti poslovnih
procesa i progirivanje znanja,
vjestina i sposobnosti djelatnika

— kvalitetnim i udinkovitim

preporukama osigurati njihovu
primjenu

analiza vaZeteg zakonskog
okvira, propisa te internih
akata

mapu procesa

wvid u dokumentaciju vezano
uz revidirani proces { ulazni i
izlazni racun, knjige ulaznih i

izlaznih ratuna, PDV -obrasci)

uvid u radunovodstvenu
evidenciju, bruto bilancu,
kartice glavne knjige, porezno
knjigovodstvenu karticu
Porezne uprave

intervjui s rukovoditeljima i
zaposlenicima ukljucenim u
revidirani proces

analiticke i sintetitke metode
obrade podataka i testiranja
davanje struénog misienja o
unutarnjim kontrolama

davanje prijedioga i preporuka,

gdje je to potrebno

pratenje izvr$enja preporuka
mjerenje utinaka preporuka
izviegcivanje

Revizija procesa obraduna
poreza na dodanu vrijednost

AKTIVNOSTI INTERNE REVIZIJE U 2024. GODINI

lIl.1. Revizije prenesene iz prethodne godine

» Revizija procesa obra¢una placa i naknada

e Revizija procesa obracuna poreza na dodanu vrijednost

Kako je navedeno u Il.1.Usuglasenost planiranih reviziia sa StrateSkim planom,

planirane revizije iz 2023. godine za pojedina drustva prebacuju se u 2024. godinu.

Za Rijeka plus d.o.0. u 2024. godinu prenose se sljiedece revizije:




ll.2. Pojedinaéne revizije u 2024. godini

Interna revizija ¢e u 2024. godini za drustvo Rijeka plus d.o.o. provesti sljedece

pojedinagne revizije radi realizacije cilieva koji su definirani u Strate§kom planu za
razdoblje od 2022. do 2024. godine kako slijedi:

Naziv revizije:

Revizija procesa obracuna pla¢a i naknada

Razina rizika (visok, srednji, nizak):

visok

Cilj revizije:

Prepoznati je li uspostavljen sustav unutarnjih kontrola, ukoliko je:

— ocijeniti njegovu adekvatnost

— uskladenost s primjenjivim zakonima, standardima, regulativom i
procedurama

— ojatati sustav kontrola u podru¢ju obraguna pla¢a i naknada

— unaprijediti komunikacijske linije i normativno uredenje rada

— osigurati dosljednu primjenu propisa

— uginkovitim nalazima stvarati dodanu vrijednost kroz poboljsanje
kvalitete i pouzdanosti poslovnih procesa i proSirivanje znanja,
vjestina i sposobnosti djelatnika

— kvalitetnim i uginkovitim preporukama osigurati njihovu primjenu

Opseg revizije:

Revizijom ée se obuhvatit proces obracuna placa, koji obuhvaca:
— evidentiranje radnog vremena
— priznavanja prava i obracun placa i naknada temeljem usvojenih
akata i zakonskih propisa, usmjereno na najriziénija podru¢ja
— radunovodstvene obrade
— uskladbe sa Poreznom upravom i HZZO

Revidirani subjekt:

- Rijeka plus d.o.0.

Revizorske metode:

_ analiza vazeéeg zakonskog okvira, propisa te internih akata

— uvid u dokumentaciju vezano uz revidirani proces

— uvid u evidenciju radnog vremena, obraduna placa i naknada

— uvid u radunovodstvenu evidenciju, bruto bilancu, kartice glavne
knjige, porezno knjigovodstvenu karticu Porezne uprave

— intervjui s rukovoditeljima, zaposlenicima uklju¢enim u revidirani
proces

— analititke i sintetitke metode obrade podataka i testiranja

— uzorkovanje te druge metode




Naziv revizije:

Revizija procesa obratuna poreza na dodanu vrijednost

Razina rizika (visok, srednji, nizak):

visok

Cilj revizije:

Prepoznati je li uspostavljen sustav unutarnjih kontrola, ukoliko je:

— ocijeniti njegovu adekvatnost

— uskladenost s primjenjivim zakonima, standardima, regulativom i
procedurama

— ojac¢ati sustav kontrola u podru¢ju obracuna javnih davanja

— unaprijediti komunikacijske linije i normativno uredenje rada

— osigurati dosljednu primjenu propisa

_ uéinkovitim nalazima stvarati dodanu vrijednost kroz poboljsanje
kvalitete i pouzdanosti poslovnih procesa te prosirivanje znanja,
vjestina i sposobnosti djelatnika

— kvalitetnim i u¢inkovitim preporukama osigurati njihovu primjenu

Opseg revizije:

koji obuhvaca:
— knjiga izdanih (izlaznih) racuna
— knjiga ulaznih ra¢una
— obrasci PDV-a, PDV-S za razdoblje oporezivanja
— nacin i rokovi komunikacije i kolanje dokumentacije
— rokovi predaje prijave PDV-a i odgovorne osobe u procesu
— uskladbe i komunikacija s Poreznom upravom.

Revidirani subjekt:

— Rijeka plus d.o.o.

Revizorske metode:

— analiza vaZzeéeg zakonskog okvira, propisa te internih akata

— uvid u dokumentaciju vezano uz revidirani proces

— uvid u raéunovodstvenu evidenciju, bruto bilancu, kartice glavne
knjige, porezno knjigovodstvenu karticu Porezne uprave

— intervjui s rukovoditeljima i zaposlenicima uklju¢enim u revidirani
proces

— analiticke i sintetitke metode obrade podataka i testiranja

Revizijom ¢e se obuhvatiti proces obratuna poreza na dodanu vrijednost,




Planirane revizije bit ¢e provedene prema sljede¢em rasporedu:

Tablica 3.: Godisnji plan revizije - prikaz po mjesecima

-
Brol  \Naziv revizije 01 | 02| 03| 04| 05|06 |07 |08]|00]10]11]12
revizije
2024/01 Re\{lzqa procesa obracuna
placa i naknada
— Rijeka plus d.o.o.
2024/02 Revizija procesa obr?cuna
poreza na dodanu vrijednost
- Rijeka plus d.o.o.
IIl.3. Ostale aktivnosti interne revizije, za sva drustva iz nadleznosti
Tablica 4.: Godi$nji plan ostalih aktivnosti interne revizije - prikaz po mjesecima
Naziv aktivnosti O -0z 03 | 047|105 | 08" |07 (|08 {09 F 10| e L 2
Izrada misljenja o SUK; Izjava o —

fiskalnoj odgovornosti

Savjetodavni

Procjena sustava unutarnjih kontrola
na osnovu ispunjenog upitnika za
procjenu SUK, ocjena adekvatnosti
sustava upravljanja rizicima

Strateski plan 2025.-2027.

Pregled ciljeva i prioriteta drustva te
pregled strateskih i drugih planskih
dokumenta, sastanci

Proces procjene riziénih podrucja
poslovanja
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Naziv aktivnosti

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

Izrada plana revizije

Sastanci s rukovodstvom, postizanje
suglasnosti za revizije iz plana 2023.

Izrada izvje$¢a za revizije iz plana
2024.

Sastanci s rukovodstvom, postizanje
suglasnosti za revizije iz plana 2024.

Kontinuirano pracenje provodenja
preporuka danih u izvje$¢ima o
obavljenim revizijama

Samoprocjena kvalitete rada interne
revizije sukladno Programu
osiguranja kvalitete i unaprijedenije
rada interne revizije

Vodenje baze preporuka te njeno
redovito aZuriranje

|zvjesce o radu

Sastanci s rukovodstvom,
konzultacije, savjetovanja, suradnja s
Uredom za unutarnju reviziju Grada

Rijeke
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IV. KADROVSKI KAPACITETI

IV.1. Utvrdivanje moguceg broja revizorskih dana u godini

Moguéi broj revizorskih dana u tekuéoj godini izratunava se za svakog revizora u

Odjelu za internu reviziju.

Tablica 5.: Obrac¢un broja revizorskih dana u 2024. godini

\g)c(li':fe? Vodeci | Specijalist
REVIZOR DANI 2024. i interni | Interne | Ukupno

interne ; i

AT, revizor revizije

revizije
Broj internih revizora 1 0 2 3
UKUPNO 1 0 2 3
Broj obracunskih dana u 2024. godini 262 0 524 786
Blagdani (10 dana) 10 0 20 30
Godisniji 30 0 60 90
Bolovanje, edukacija, sl. 20 0 86 106
Ukupno broj revizor radnih dana u 2024. godini 202 0 358 560
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IV.2. Obrac¢un potrebnog vremena za aktivhosti u GodiSnjem planu, za sva

drustva iz nadleznosti

Zadaci revizije i potrebni dani dodjeljuju se aktivhostima u Godidnjem planu kako

slijedi:

Tablica 6.: Obracun potrebnog vremena za revizorske aktivnosti u 2024. godini, za

provodenje revizija za sva druStva iz nadleznosti

Ukupno
1. REVIZIJA PROCESA — OBRACUN PLACA dana po
angazmanu: 213
Ukupno
2. REVIZIJA PROCESA — OBRACUN POREZA NA DODANU VRIJEDNOST dana po
angazmanu: 150
Ukupno
3. REVIZIJA PROCESA — UCINKOVITOST NAPLATE PRIHODA dana po
angazmanu: 130
Ukupno
4. OSTALE AKTIVNOSTI UNUTRNJE REVZIJE g::aa!eza
aktivnosti: 67
Izrada misljenja o SUK; Izjava o fiskalnoj odgovornosti 3
Savjetodavni 10
Zahtjevi Uprave 2
Zahtjevi NO, vanjskih nadzornih tijela, vlasnika 2
Procjena sustava unutarnjih kontrola na osnovu ispunjenog upitnika za procjenu SUK, 5
ocjena adekvatnosti sustava upravljanja rizicima
Pregled ciljeva i prioriteta drustva te pregled strateskih i drugih planskih dokumenta, 5
sastanci
Proces procjene rizi¢nih podrucja poslovanja 10
Izrada plana revizije 15
Pracenje i izvjeStavanje o izvréenju preporuka 5
Samoprocjena kvalitete rada interne revizije sukladno Programu osiguranja kvalitete i 5
unaprijedenije rada interne revizije
Vodenje baze preporuka te njeno redovito aZzuriranje 2
Kontinuirano pracenje provodenja preporuka danih u izvje$¢ima o obavljenim 5
revizijama
|zvjesce o radu 2
Sastanci, konzultacije, savjetovanja, suradnja s Uredom za unutarnju reviziju Grada 5

Rijeke
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Usporedbom potreba za resursima s trenutnim brojem internih revizora u Odjelu
interne revizije, jasno se istite potreba za dodatnim naporima kako bi se potpuno
ostvarili ciljevi iz ovog Godisnjeg plana.

Nedostatak kadrovskih resursa ée se kvalitetno nadomjestiti kroz dodatni angazman
postojeéeg osoblja. Dodatni angazman zaposlenika moZe ukljucivati prilagodbu radnih
rasporeda, stvaranje multidisciplinarnih timova, te implementaciju tehnoloskih alata.
Implementacija tehnologkih alata moZe znagajno doprinijeti efikasnosti i smanjenju
optereéenja na postoje¢e kadrovske resurse. Prethodno navedene mjere omogucit ¢e
Odjelu interne revizije uspjesno izvréenje Godi$njeg plana unato¢ ogranienjima u

broju resursa.

V. ZAKLJUCAK

Godi$nji plan Odjela interne revizije Poslovni sustavi d.o.o. za 2024. godinu za Rijeka
plus d.o.o. sastavljen je na temelju Izmjena i dopuna AZuriranog Strateskog plana
Odjela interne revizije Poslovni sustavi d.o.o. za razdoblje od 2022. do 2024. godine
za Rijeka plus d.o.o., koje je donijela Uprava drustva Rijeka plus d.o.o., a sadrzi
aktivnosti interne revizije vezane uz ostvarivanje ciljeva interne revizije iz Strateskog
plana od 2022. do 2024. godine te vremensko trajanje potrebno za obavljanje svake

pojedine aktivnosti.

Godiénjim planom QOdjela interne revizije Poslovni sustavi d.o.0. za 2024. godinu za
Rijeka plus d.o.o. planirane su dvije revizije: Revizija procesa obracuna placa i

naknada i Revizija procesa obrauna poreza na dodanu vrijednost.

Rijeka, P:\1 . 2023.

Di or;
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Zeljko Fmojver
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